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SmsHosting aggiunge nuovi strumenti web per la gestione delle comunicazioni via
SMS dei propri Clienti. Al termine delle fasi di valutazione, implementazione e test,
nell’interfaccia web sono ora disponibili:

o suddivisione automatica delle email, con possibilita di scegliere:

o se attivare lo split automatico

o humero massimo di SMS generati da ogni email

o se includere il numero di sequenza del messaggio (ad esempio: 1/3, 2/3,

3/3)
¢ ricevuta di ritorno via email per i messaggi “non spediti” e “non consegnati”.
e alert via email per credito in esaurimento, con la possibilita di specificare la
soglia in termini di SMS inviabili in Italia

La suddivisione automatica delle email consente, dunque, di superare il limite dei
primi 160 caratteri inviabili via email, offendo la possibilita di inviare messaggi lunghi,
suddivisi in pit SMS, a tutti i cellulari, senza la necessita di configurazioni o di
caratteristiche particolari per i telefonini.

La ricevuta di ritorno via email si aggiunge al sistema di statistiche in tempo reale
dell’esito dell'invio dei messaggi. In particolare, la funzione consente di essere
avvisati in modalita “push” dei messaggi non giunti sui telefonini a cui si pensava di
aver inviato il messaggio. In questo modo, il sistema avvisa comodamente circa
questo tipo di evento consentendo sia di attivare gli opportuni rimedi sia di controllare
la validita del numero GSM (che potrebbe essere stato disattivato, risultare non
raggiungibile, etc.).

Anche il modulo dell’alert via email, infine, rientra negli automatismi realizzati da
SmsHosting.it nel procedere nella propria politica dalla parte del Cliente.
Comodamente, infatti, i Clienti possono scegliere se abilitare I'alert e configurare un
valore di avviso personalizzato, in modo da incontrare le proprie esigenze che, in un
presenza di Clienti appartenenti a settori di attivita eterogenei, possono avere
un’elevata variabilita.



